LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukaciji
prawnej z dnia 5 sierpnia 2015 r.:

Starosta Pszczynski informuje, ze dokonano aktualizaciji listy jednostek nieodptatnego poradnictwa opublikowanej w zwigzku z realizacjg zadan

z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

. . . Telefon odpfatnos¢ | Dostepnosc Strona www Kryteria
Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres ) N _ .
potgczen Dni i godziny E-mail dostepu
RODZINNE
. _ Poniedziatek 7:30-
Powiatowe Ulica 17:00
Centrum _ . Dworcowa pcpr@powiat.pszcz | £asieg Powiat
1. Poradnictwo rodzinne 32449 01 45 Wtorek-czwartek: PszczvAski
Pomocy 23, 43-200 yna.pl ZCzynsK
o 7:30-15:30
Rodzinie Pszczyna _
Piatek: 7:30-14:00
. Porady prawne dla Kazdy Il czwartek
Gminny ) _ o
cztonkow rodzin, w _ miesigca 15.30-
Osrodek Ulica
ktérych wystepuje 18.30 _ . _
Pomocy o Poprzeczn _ gops@gops.miedzn | Zasieg Gmina
2. . problem uzaleznienia 32 211 82 51 Kazdy | pigtek o
Spotecznej a1l,43- o a.pl Miedzna
o oraz przemocy miesigca 17.30-
w Miedznej z/s _ 225 Wola
. domowej (w tym 19.30
w Woli o
mediacje)




PSYCHOLOGICZNE

Ulica o
. Poniedziatek-
Poradnia _ Zamenhof . .
_ Poradnictwo czwartek: 7:30- Zasieg Powiat
3. Psychologiczno- _ ab5, 43- 32210 37 16 ppped@ppped.pl o
. psychologiczne 17:00 Pszczynski
Pedagogiczna 200 .
Pigtek: 8:00- 14:00
Pszczyna
. _ Poniedziatek: 7:30-
Powiatowe Ulica
17:00
Centrum Poradnictwo Dworcowa pcpr@powiat.pszcz | Zasieg Powiat
4. 32449 01 45 Wtorek — czwartek:
Pomocy psychologiczne 23, 43-200 yna.pl Pszczynski
o 7:30-15:30
Rodzinie Pszczyna .
Piatek: 7:30-14:00
Gminny .
' Ulica .
Osrodek _ Ostatni wtorek _ . . _
Poradnictwo Centralna o sekretariat@kobior. | Zasieg Gmina
5. Pomocy _ 32218 85 95 miesigca: 14:00- .
. psychologiczne 57,43-210 naszops.pl Kobior
Spotecznej . 17:00
- Kobior
w Kobidrze
Gminny
Osrodek Ulica .
b Poradnict P Sroda: 17.30- @ od Zasieq Gmi
omoc oradnictwo oprzeczn ops@gops.miedzn | Zasi mina
6. Y P 32 211 82 51 19:30 gopstEaop ©9
Spotecznej psychologiczne a1, 43- a.pl Miedzna
w Miedznej z/s 225 Wola
w Woli




Poradnictwo

psychologiczne dla

Wtorek 12.00-
17.00

Poniedziatek 9.00-

, _ Zasieg Gmina
0s6b w kryzysie 19.00 (do konca ,
] _ . . Pawtowice,
Osrodek _ Ulica sierpnia br.) _
Poradnictwo o Uczestnictwo
Pomocy Gérnicza
. psychologiczne dla 3247217 41 Czwartek 16.00 — | ops@pawlowice.pl w projekcie
Spotecznej Iy 26, 43-251 Gmi
roazicow 20.00, pigtek »omina
w Pawtowicach Pawtowice P1a .
13.00- 18.00, w Pawtowice dla
Poradnictwo o
czerwcu br.; w rodziny
psychologiczne dla . o .
o _ lipcu i sierpniu br.
dzieci i mfodziezy .
czwartek, pigtek
9.00- 17.00
Ulica
Osrodek . .
Uzdrowisk Sroda: 7:30-11:00 . _
Pomocy _ . Zasieg Gmina
. Poradnictwo owa 61, 322127055 Czwartek 14:30- ops@goczalkowicez .
Spotecznej w . . Goczatkowice-
. psychologiczne 43-230 796 102 816 19:00 droj.pl .
Goczatkowicach o . Zdroj
. Goczatkow Obowigzujg zapisy
-Zdroju _ .
ice-Zdrgj
Fundacja o . )
Centrum . www.liniawsparcia.p | Dla os6b
. Kryzysy psychiczne, ITAKA skr. .
wsparcia dla . 800 70 2222 24 godziny przez 7 | | bedacych w
. stany depresyjne, pocztowa o ] . o .
0os6b w stanie - . bezptatna infolinia dni w tygodniu porady@liniawsparc | kryzysie
mysli samobdjcze 127, 00- ) )
kryzysu 958 ia.pl psychicznym




psychicznego Warszawa
(zlecenie NFZ) 66
PEDAGOGICZNE
Ulica
Poniedziatek-
Poradnia Zamenhof
) Poradnictwo czwartek: 7:30- Zasieg Powiat
10. Psychologiczno- . ab, 43- 32210 37 16 ppped@ppped.pl o
. pedagogiczne 17:00 Pszczynski
Pedagogiczna 200
Pigtek: 8:00- 14:00
Pszczyna
POMOC SPOLECZNA
Poniedziatek: 7:30-
Powiatowe Ulica 17:00
Centrum Poradnictwo z zakresu | Dworcowa ' pcpr@powiat.pszcz | Zasieg Powiat
11. 32 449 01 45 Wtorek—czwartek:
Pomocy pomocy spotecznej 23, 43-200 yna.pl Pszczynski
7:30-15:30
Rodzinie Pszczyna
Pigtek: 7:30-14:00
Osrodek Ulica Poniedziatek: 7:00-
Pomocy Poradnictwo z zakresu | Kilinskiego | 3221041 73 17:00 Zasieg Gmina
12. . _ . ops@pszczyna.pl
Spotecznej pomocy spotecznej 5a, 43-200 | 3221058 10 Wtorek-pigtek: Pszczyna
w Pszczynie Pszczyna 7:00-15:00




Gminny

Poniedziatek—

Ulica
Osrodek $roda: 7:30-15:30
Poradnictwo z zakresu | Centralna sekretariat@kobior. | Zasieg Gmina
13. Pomocy _ 32218 8595 Czwartek: 7:30- .
. pomocy spotecznej 57,43-210 naszops.pl Kobior
Spotecznej 17:00
Kobiér
w Kobiorze Pigtek: 7:30-14:00
Poniedziatek,
Gminny Ulica Sroda, Czwartek,
Osrodek Uzdrowisk Pigtek: 7:00-9:00, . _
_ . Zasigg Gmina
Pomocy Poradnictwo z zakresu | owa 61, 3221270 55 14:00-15:00 ops@goczalkowicez
14. Goczatkowice-
Spotecznej w pomocy spotecznej 43-230 796 102 816 Wtorek: 7:00-9:00, | droj.pl dr6i
ro
Goczatkowicach Goczatkow 14:00-17:00 :
Zdroju ice-Zdroj Praca w terenie
9:00-14:00
Poniedziatek,
Osrodek Ulica Sroda, czwartek:
Pomocy Poradnictwo z zakresu | Goérnicza 7:30-15:30 . Zasieg Gmina
15. 3247217 41 ops@pawlowice.pl
Spotecznej pomocy spotecznej 26, 43-250 Witorek: 7:30- Pawtowice
w Pawtowicach Pawtowice 17:00
Pigtek: 7:30-14:00
Gminny Poniedziatek: 7:30-
Ulica
Osrodek i ] 17:00 @ Zasieq Gmi
- ipowa opssuszec@gopss | Zasi mina
16. Pomocy Poradnictwo z zakresu 4;267 32 449 30 80 Wiorek—Czwartek: | O oo o2 ? P < ®9
- - uszec.wizja.ne uszec
Spotecznej pomocy spotecznej 7:30-15:30 )
Suszec
w Suszcu Pigtek: 7:30-14:00




Gminny
Poniedziatek: 7:30-
Osrodek Ulica 1700
Pomoc Poradnictwo z zakresu | Poprzeczn ' ops@gops.miedzn | Zasieg Gmina
17. y . _ g 32 211 82 51 Wtorek— czwartek: 9oPs@gop . %
Spotecznej pomocy spotecznej at,43- a.pl Miedzna
. . 7:30-15:30
w Miedznej z/s 225 Wola
. Pigtek: 7:30-14:00
w Woli
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Poniedziatek:
16:00-20:00,
Witorek: 16:00-
Praca z osobami
19:30,
uzaleznionymi i Ulica ,
Centrum Sroda: 13:00-
. wspotuzaleznionymi od | Zdrojowa Zasieg Powiat
18. Leczenia 604 805 862 14:00,
alkoholu i innych 65, 43-200 Pszczynski
Uzaleznien Czwartek: 10:00-
substancji Pszczyna
hoakt H 12:00 i 16:00-
sychoaktywnyc
e yny 18:30
Pigtek: 16:00-
20:00
Gminna Komisja | Praca z osobami Ui Zgodnie z
ica
Rozwigzywania | uzaleznionymi od b harmonogramem. | www.pszczyna.pl Mieszkancy
worcowa
19. Problemow alkoholu i innych 30. 43.200 32449 3878 Informacje nt. dni pszczyna@pszczyn | Gminy
Alkoholowych substancji ’ oraz godzin a.pl Pszczyna
) Pszczyna )
przy Urzedzie psychoaktywnych urzedowania



http://www.pszczyna.pl/

Miejskim

w Pszczynie

Komisji mozna
uzyskac¢ pod
numerem telefonu
3244938 78 od
poniedziatku do

pigtku w godzinach

7:00 — 14:00
Praca z osobami Ulica
Osrodek uzaleznionymi od Paderewsk o Mieszkancy
_ _ _ 322104293 Poniedziatek- pszczyna@bk- _
20. Psychoprofilakty | alkoholu, innych iego 3, 43- . Gminy
_ . 510-185-065 pigtek: 8:00-16:00 | europe.pl
ki srodkéw, hazardu i 200 Pszczyna
innych uzaleznien Pszczyna
Poniedziatek: 8:00-
Uli
Praca z osobami 8 19:00
Poprzeczn
Centrum uzaleznionymi i przecz Wrtorek: 8:00-13:30
a1, 43- . , ,
Leczenia wspotuzaleznionymi od Sroda: 12:30- Zasieg Gmina
21. 225 Wola 604 805 862
Uzaleznieh w alkoholu i innych 20:00 Miedzna
Woli substancji Czwartek: 12:30-
psychoaktywnych 20:00
Pigtek: 8:00-19:00
Gminna Komisja
_ _ Praca z osobami Ulica o _ . _
Rozwigzywania . . . Poniedziatek: k.szweda@pawlowi | Zasieg Gmina
22. uzaleznionymi od Zjednocze | 324756347
Problemow 16:00-17:00 ce.pl Pawtowice
alkoholu i innych nia 60, 43-
Alkoholowych




przy Urzedzie substancji 250
Gminy psychoaktywnych Pawtowice
w Pawtowicach
_ o Poniedziatek: 7:30-
Gminna Komisja .
_ _ Praca z osobami _ 17:00
Rozwigzywania o . Ulica
uzaleznionymi od _ Wtorek — . _
Problemoéw N Lipowa 1, g.przadka@suszec. | Zasieg Gmina
23. alkoholu i innych 32 449 30 57 Czwartek: 7:30 —
Alkoholowych B 43-267 pl Suszec
_ substancji 15:30
przy Urzedzie Suszec .
_ psychoaktywnych Pigtek: 7:30 —
Gminy w Suszcu
14:00
Budynek
. NzZOZz
Praca z osobami
. . REMEDIU
Punkt uzaleznionymi od . . _
. N M Ulica Czwartek: 15:00- Zasieg Gmina
24. Konsultacyjno- alkoholu i innych | 504 542 586
. Wyzwoleni 19:00 Suszec
Terapeutyczny | substancji
hoaktywnych 22,43
psychoaktywnyc
267
Suszec
Gminna Komisja . Poniedziatek—
. . Praca z osobami . ,
Rozwigzywania o . Ulica Sroda: 7.30— 15.30
uzaleznionymi od
Problemoéw N Centralna Czwartek: 7.30— sekretariat@kobior. | Zasieg Gmina
25. alkoholu i innych 32218 8595 .
Alkoholowych . 57, 43-210 17.00 naszops.pl Kobior
_ substangciji - _
przy Urzedzie Kobior Pigtek: 7.30—
) psychoaktywnych
Gminy 14.00




w Kobiorze. Terapeuta
Punkt Wsparcia Uzaleznien:
Rodziny GOPS poniedziatek 9:00-
Kobior 13:00 (dwa razy w
m-cu)
Gminna Komisja | Praca z osobami
Rozwigzywania | uzaleznionymi od Ulica
Problemow alkoholu i innych Poprzeczn Pigtek: 14.15— krpa@gops.miedz | Zasieg Gmina
26. Y P 32 211 82 51 2 gkrpa@gop %9
Alkoholowych substancji a1, 43- 15.15 na.pl Miedzna
w Gminie psychoaktywnych oraz | 225 Wola
Miedzna z ich rodzinami
Gminna Komisja Poniedziatek: 7.00
Rozwigzywania -15.00,
Praca z osobami Ulica
Problemow Witorek: 7.00 -
uzaleznionymi od Szkolna Zasieg Gmina
Alkoholowych 17.00, gmina@goczalkowic
27. . alkoholu i innych 13, 43-230 | 322107185 , . Goczatkowice-
przy Urzedzie . Sroda-czwartek: ezdroj.pl .
substancji Goczatkow Zdréj
Gminy w _ . 7.00 - 15.00
_ psychoaktywnych ice-Zdrgj .
Goczatkowicach Piagtek: 7.00 -
-Zdroju 13.00
Ulica
Punkt Pomoc osobom Zasieg Gmina
Uzdrowisk Poniedziatek:
28. informacyjno- uzaleznionym i 661 270 473 Goczatkowice-
. _ _ owa 61, 16:00-20:00 _
konsultacyjny cztonkom ich rodzin Zdrgj
43-230




Goczatkow

ice-Zdroj
Ulica
Wojska
Polskiego
11
_ Czynny w kazdy
Dla os6b (Osiedlowy .
Punkt ) . pierwszy czwartek
29. . wspotuzaleznionych i Dom o
konsultacyjny miesigca w godz.
ich rodzin Kultury,
17:30-18:30
pokadj 202.
| pietro)
43-251
Pawtowice
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
Zespot
Interdyscyplinar Poniedziatek:
Ulica: Jana
ny ds. 7:00-17:00 .
Przeciwdziatanie Kilinskiego | 32 210-41-73 . Gmina
30. przeciwdziatania . Wtorek-Pigtek: ops@pszczyna.pl
przemocy domowej 5a, 43-200 | 32 210-58-10 Pszczyna
przemocy 7:00-15:00
_ Pszczyna
domowej
w Pszczynie
Zespot Przeciwdziatanie Ulica Poniedziatek: 7:30- | gzi@gopssuszec.wi | Zasieg Gmina
31. _ . _ 32 449 30 85 _
Interdyscyplinar | przemocy domowej Lipowa 1, 17:00 Zja.net Suszec

10




ny ds. 43-267 Wtorek-Czwartek:
przeciwdziatania Suszec 7:30-15:30
przemocy Piatek: 7:30 —
domowej 14:00
w Suszcu
Zespot
Poradnictwo
Interdyscyplinar _ Poniedziatek—
w sprawach Ulica
ny ds. o _ Sroda: 7:30-15:30 _ _ . _
o .| przeciwdziatania Centralna sekretariat@kobior. | Zasieg Gmina
32. przeciwdziatania . 32218 8595 Czwartek: 7:30- .
przemocy w rodzinie, 57,43-210 naszops.pl Kobior
przemocy w . . . 17:00
o w ramach interwencji Kobior .
rodzinie w _ Pigtek: 7:30-14:00
. kryzysowe;.
Kobiorze
Poniedziatek: 7:30-
Zespot Ulica
17:00
Interdyscyplinar | Przeciwdziatanie Poprzeczn . . Zasieg Gmina
33. o o 32 211 82 51 Witorek— czwartek: | zi@gops.miedzna.pl .
ny w Gminie przemocy w rodzinie a1, 43- Miedzna
7:30-15:30
Miedzna 225 Wola
Piatek: 7:30-14:00
Zespot Ulica (kontakt z
Interdyscyplinar Uzdrowisk pracownikami . _
o . . . . . Zasieg Gmina
ny ds. Przeciwdziatanie owa 61, 322127055 socjalnymi) zi@goczalkowicezdr _
34. o . o . . Goczatkowice-
przeciwdziatania | przemocy w rodzinie 43-230 537 157 858 poniedziatek, 0j.pl drei
ro
przemocy w Goczatkow sroda, czwartek, :
rodzinie w ice-Zdroj pigtek:

11



mailto:zi@gops.miedzna.pl

Goczatkowicach

7.00-9.00, 14.00-

Zdroju 15.00;
Wrtorek: 7.00-9.00,
14.00-17.00
Zespot

Interdyscyplinar

Poniedziatek,

g Ulica Sroda, czwartek:
ny ds.
y o | Przeciwdziatanie Gornicza 7:30-15:30 _ Zasieg Gmina
35. przeciwdziatania o 739 001 606 ops@pawlowice.pl .
przemocy w rodzinie 26, 43-251 Wtorek: 7:30- Pawtowice
przemocy
. Pawtowice 17:00
w rodzinie
Pigtek: 7:30-14:00
w Pawtowicach
Poniedziatek: 7:30-
Punkt Ulica 17:00
Informacyjno- Przeciwdziatanie Lipowa 1, Wtorek-Czwartek: zi@gopssuszec.wi | Zasieg Gmina
36. /) P 32449 30 85 9zi@gop %9
Konsultacyjny w | przemocy domowej 43-267 7:30-15:30 Zja.net Suszec
Suszcu Suszec Pigtek: 7:30 —
14:00
Kazdy i Il
Poradnictwo w sprawie o
czwartek miesigca
Punkt przeciwdziatania Ulica
_ . 15.30- 17.30 . _
Informacyjno- przemocy domowej Poprzeczn Zasieg Gmina
37. . . . 32 211 82 51 (Wola, ul. .
Konsultacyjny w | oraz dla oséb i rodzin | a1, 43- Miedzna
. . . Poprzeczna 1)
Miedznej dotknietych 225 Wola

problemem uzaleznien

Kazdy Il czwartek
15.45- 17.45

12



mailto:ops@pawlowice.pl

(Gora, ul. Dtuga
41)

Przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie,

praca z osobami

Poniedziatek—

uzaleznionymi od Ulica
. N Sroda: 7:30-15:30 _ _ . _
Punkt wsparcia | alkoholu i innych Centralna sekretariat@kobior. | Zasieg Gmina
38. . . 32218 8595 Czwartek: 7:30- .
rodziny substancji 57, 43-210 1700 naszops.pl Kobior
sychoaktywnych, Kobidr '
e _ yany Pigtek: 7:30-14:00
wsparcie
psychologiczne dla
rodzin
Poniedziatek,
Osrodek Ulica Sroda, czwartek:
Pomocy Przeciwdziatanie Gornicza 7:30-15:30 _ Zasieg Gmina
39. . o 739 001 606 ops@pawlowice.pl .
Spotecznej w przemocy w rodzinie 26, 43-251 Witorek: 7:30- Pawtowice
Pawtowicach Pawtowice 17:00
Pigtek: 7:30-14:00
Ulica ul.
o . Wojska Kazdy pierwszy . _
Punkt Przeciwdziatanie . 3247217 41 o _ Zasieg Gmina
40. . . Polskiego wtorek miesigca: ops@pawlowice.pl .
Konsultacyjny przemocy domowej 739 001 606 Pawtowice
11, 43-251 16:00-17:00
Pawtowice

13
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mailto:ops@pawlowice.pl

(Osiedlowy

Dom
Kultury)
Panstwow
a Agencja
Rozwigzyw
. Wsparcie pomoc ania o
Ogolnopolskie _ Poniedziatek- o o
] psychologiczna, Problemdw www.niebieskalinia.i | Dla oséb
Pogotowie dla . . sobota: 08:00— o .
_ informacja o Alkoholow | 800 120 020 nfo doswiadczajgc
41. Ofiar Przemocy o o S 20:00 . o o
o najblizszym miejscu ych Bezptatna infolinia S biuro@niebieskalini | ych przemocy
w Rodzinie Niedziele i Swieta: _
pomocy w problemach | Al. a domowej
,Niebieska Linia” . . 08:00-16:00
przemocy domowej Jerozolims
kie 155,
02-326
Warszawa
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Starostwo Poniedziatek: 7:30-
Monitorowanie,
Powiatowe w Ulica 3 17:00
. planowanie, . . . .
Pszczynie, o ~ | Maja 10, Wtorek- czwartek: | kryzys@powiat.pszc | Zasieg Powiat
42. . reagowanie i usuwanie 32 44 92 332 .
Wydziat 43-200 7:30 - 15:30 zyna.pl Pszczynski
skutkow zagrozen na
Zarzadzania Pszczyna Pigtek: 7:30 —
terenie powiatu
Kryzysowego 14:00

14




Rzadowe Swiadek
Centrum zagrozenia
Bezpiecze kryzysowego
] P . http://rcb.gov.pl/zarz yey 9
Centralne _ . nstwa, Catodobowy dyzur: | 24 godziny na _ Osoba
. Monitorowanie _ _ adzanie-kryzysowe/ _
43. Zarzgdzanie . Ulica (22) 361 69 00 dobe przez 7 dniw poszukujgca
bezpieczenstwa . . poczta@rcb.gov.pl | B
Kryzysowe Rakowieck | (22) 785 700 177 tygodniu informacji na
dyzurny@rcb.gov.pl
a 2A, 00- temat
993 zarzgdzania
Warszawa kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Ui Poniedziatek: 8:00 i@
ica urza szczyna.pr
Powiatowy _ -16:00 P yna-p . _
Poradnictwo dla osob | Dworcowa | 32 210 27 21 aca.gov.pl, Zasieg powiat
44. Urzad Pracy w Wtorek-czwartek: _
. bezrobotnych 23, 43-200 | 3221047 20 pup@pup- pszczynski
Pszczynie 8:00- 14:00
Pszczyna pszczyna.pl
Pigtek: 8:00- 13:00
Ulica
o : . e o wup@wup- Zasieg
Wojewodzki Poradnictwo dla os6b | Kosciuszki Poniedziatek— . o
45. 32 757 33 60 . katowice.pl, Wojewddztwo
Urzad Pracy bezrobotnych 30, 40-048 pigtek: 7:30-15:30 . .
. kawu@praca.gov.pl | Slgskie
Katowice
Osrodek Ulica Jana Poniedziatek:
Poradnictwo i
Pomocy Kilinskiego | 3221041 73 7:00-17:00 Gmina
46. . konsultacje dla oséb . ops@pszczyna.pl
Spotecznej w 5a, 43-200 | 32210 58 10 Wtorek-pigtek: Pszczyna
. bezrobotnych
Pszczynie Klub Pszczyna 7:00-15:00

15



tel:222365900

Integraciji

Spotecznej
Moga
Urzad _ )
19 524 (z Polski) ) . korzystac:
o Pod tym numerem Pracy, o www.zielonalinia.go
Infolinia . _ +48 22 19524 (z Poniedziatek— -
udzielane sg Ulica . . v.pl . .
47. Urzedow Pracy - | . . zagranicy) pigtek: 08:00- _ | zarejestrowani
. o informacje o ustugach | Ciepta 20, . kontakt@zielonalini _
Zielona Infolinia ) Koszt zgodnie z 18:00 -poszukujgcy
urzedow pracy. 15-472 a.gov.pl
. taryfg operatora pracy
Biatystok
- pracodawcy

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

48.

Lokalny punkt
pomocy
pokrzywdzonym

przestepstwem

Wsparcie dla os6b
pokrzywdzonym

przestepstwem

Ulica

Paderewsk

iego 3, 43-
200

Pszczyna

Poniedziatek godz.

10.00 do 15.00,
Czwartek godz.
10.00 do 15.00

Kazda osoba

uznana Za

osobe

pokrzywdzong

przestepstwem

, Swiadek

i osoby im
najblizsze,
ktérym nie

udzielono

pomocy w tym

samym

16




zakresie
Z innych

zrodet.

PRAWO KONSUMENCKIE

Poniedziatek:

_ 7:30-17:00
. Ulica 3 )
Powiatowy . Wtorek, Sroda: _ . .
_ . Maja 10, konsument@powiat. | Zasieg Powiat
49. Rzecznik Praw | Prawo konsumenckie 32449 23 28 7:30-15:30 .
. 43-200 o pszczyna.pl Pszczynski
Konsumentow Czwartek-dzien
Pszczyna
wewnetrzny
Pigtek: 7:30-14:00
Infolinia
. konsumencka
UOKIK
(prowadzona przez
Plac
. | Federacje o https://www.uokik.g
Urzad Ochrony Powstanco ) Poniedziatek—
. Ochrona praw Konsumentow) . ov.pl/ Prawo
50. Konkurencji i . W pigtek: 08:00- .
) konsumenckich 801 440 220 porady@dlakonsum | konsumenckie
Konsumentow Warszawy 18:00
22 290 89 16 entow.pl
1, 00-950 .
Koszt potgczenia
Warszawa
zgodnie z taryfg
operatora
Centrum Ochrona praw Urzad Poniedziatek— _ Prawo
51. . . _ 22 3304000 . www.cik.uke.gov.pl .
Informacji konsumenckich Komunikac pigtek: 8:15- 16:15 konsumenckie
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Konsumenckiej
przy UKE

ji
Elektronicz
nej

Ulica
Gietdowa
7/9, 01-
211

Warszawa

52.

Punkt
informacyjny dla
Odbiorcow
Energii i Paliw

Gazowych

Ochrona praw

konsumenckich

Urzad
Regulacji
Energetyki,
Aleje
Jerozolims
kie 181,
02-222

Warszawa

22 244 26 36

Poniedziatek—
pigtek: 8:00-15:00

www.ure.gov.pl

drr@ure.gov.pl

Prawo

konsumenckie

53.

Komisja
Ochrony Praw
Pasazeréw przy
ULC

Ochrona praw

konsumenckich

Komisja
Ochrony
Praw
Pasazeréw
Urzad
Lotnictwa
Cywilnego
Ulica M.

2252074 84

Poniedziatek—
pigtek: 9:00-13:00

www.ulc.gov.pl

kopp@ulc.gov.pl

Prawo

konsumenckie

18



http://www.ure.gov.pl/
http://www.ulc.gov.pl/

Flisa 2
02-247

Warszawa

Europejski
e Centrum
Konsumen
ckie
Centrum

Konferenc

yjne

ECCNET-
Europejskie UOKIK, Poniedziatek—
Ochrona praw . PL@ec.europa.eu Prawo
Centrum . p.1.5. 22 5560 118 piatek: 10:00- .
konsumenckich www.konsument.go | konsumenckie
Konsumenckie Plac 14:00

v.pl
Powstanco
w
Warszawy
1
00-
950 Warsz

awa
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mailto:ECCNET-PL@ec.europa.eu
mailto:ECCNET-PL@ec.europa.eu

PRAWA PACJENTA

Poniedziatek: 8:00

Narodowy Ulica .
-16:00 Zasieg
Fundusz Kossutha http://www.nfz- o
55. _ . 800 190 590 Wrtorek: 8:00-18:00 _ Wojewddztwo
Zdrowia-Oddziat 13, 40-844 , . katowice.pl/ , .
. . Sroda—Piatek: 8:00 Slgskie
w Katowicach Katowice
-16:00
800 190 590 )
. o Z porad moze
Biuro RPP, | Bezpfatna infolinia )
_ . o https://www.bpp.gov | korzystac
. Ulica Zapisy na porade Poniedziatek—
Rzecznik Praw | Ochrona praw . . .pl kazdy kto ma
56. . . Mtynarska | osobista: pigtek: 08:00- _ _
Pacjenta pacjenta _ kancelaria@rpp.gov | poczucie
46, 01-171 | rezerwacja@rpp. 20:00 .
.pl tamania praw
Warszawa | gov.pl lub (22) 532 _
pacjenta
8243
Infolinia Centralna
o Narodowy | 800 392 976 (*) Kazda osoba
Uprawnienia _
. . Fundusz 22 572 6042 (**) objeta
ubezpieczenia _ . _ .
Narodowy Zdrowia, (*) potgczenia o ubezpieczenie
zdrowotnego: _ Poniedziatek— http://www.nfz.gov.p
Fundusz _ Ulica bezptatne . m lub
57. _ - prawa pacjenta . . pigtek: 08:00- I _
Zdrowia- _ o Gréjecka (**) koszt zgodnie z S zainteresowan
-leczenie w kraju i 16:00 infolinia@nfz.gov.pl
Centrala . . 186, 02- taryfg operatora a
poza granicami . _ _
S ) 390 Takze kazdy oddziat ubezpieczenie
-kolejki do swiadczen )
Warszawa | NFZ posiada wiasng m zdrowotnym

infolinie
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SIEDZIBA

Ulica

Zurawia 4 Z porad moga
A, 00- 503 korzysta¢
Warszawa osoby
_ Telefon _ niepetnospraw
Rzecznik Praw 801 801 015 o http://www.niepelno _ .
) ) (22) 461 . Poniedziatek— _ ne, ich rodziny
Osob Ochrona praw osob Koszt potgczenia . sprawni.gov.pl
58. _ . 60 00 . pigtek: 08:00- _ oraz
Niepetnosprawn | niepetnosprawnych zgodnie z taryfg sekretariat.bon@mr o
KORESPO 17:00 . organizacje
ych operatora pips.gov.pl o
NDENCJA dziatajgce na
Ulica rzecz osob
Nowogrod niepetnospraw
zka 1/3/5 nych
00-513
Warszawa
Biuro RPD Poniedziatek— Sprawy
Ulica pigtek: 08:15- przemocy,
Przemysto 20:00. relacji
Rzecznik Praw
. wa 30/32 (dzwonigc po réwiesniczych,
Dziecka — _ 800 121 212 _ . | https://brpd.gov.pl .
59. o Ochrona praw dziecka | 00-450 o godzinach i w dni szkolnych i
dzieciecy telefon Bezptatna infolinia rod@brpd.gov.pl .
. Warszawa wolne mozna rodzinnych.
zaufania
telefon: opisac problem i Moze dzwonic
(22) 583 zostawic kontakt kazdy, kto
66 00. do siebie, a doswiadcza
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fax.: (22) doradcy problemu lub
583 66 96. oddzwonig) jest
pn.-pt. Swiadkiem.
godz.08.15
-16.15.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH
Punkt
_ (22) 560 16 00* z
Informacyjny
telefonéw
Zaktadu
_ ) Ulica stacjonarnych i Poniedziatek 8:00-
Ubezpieczen . ) _ . .
Kopernika | komdrkowych 18:00 https://www.zus.info | Zasieg Powiat
60. Spotecznych, . . .
Oddaial 22,43-200 | * koszt potgczenia Wtorek-pigtek .pl/zus-pszczyna/ Pszczynski
Ziat w
_ Pszczyna | wg umowy klientaz | 8:00-15:00
Rybniku,
operatorem
Inspektorat . .
, telekomunikacyjnym
Pszczynie
Klienci
Centrum . ) moga (22) 560 16 00 _
_ Zakres informacii: skorzysta¢ . http://www.zus.pl/o- | Adresaci
Obstugi . Koszt potgczenia o
. . - pomoc techniczna Z pomocy . Poniedziatek— zus/kontakt/centrum | porad:
Telefoniczne; _ zgodnie z taryfg . _ _ .
61. - sktadki pracowniko pigtek: 07:00— -obslugi- - ubezpieczeni
Zaktadu operatora _ _ .
_ - renty w _ 18:00 telefonicznej-cot- - ptatnicy
Ubezpieczenh Nr centrali:
- emerytury w Centrum cot@zus.pl - lekarze
Spotecznych Obstugi (22) 667 10 00
Telefoniczn
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http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

ej lub

podczas
wizyty
osobistej w
placéwce
jak wyzej.
Poniedziatek,
Placowka
Ulica wtorek, sroda,
Terenowa :
_ Dworcowa pigtek: 7:00- pszczyna@krus.gov
62. KRUS Oddziatu 32449 34 18
_ 36, 43-200 15:00 .pl
Regionalnego w
Pszczyna Czwartek: 7:00-
Czestochowie
16:00
Kazdy trzeci
Dyzur Zakres informaciji: Ui czwartek miesigca:
ica
pracownika -pomoc techniczna 9:00-11:00
. Lipowa 1, s
63. Zaktadu -sktadki (z wyjatkiem
43-267
Ubezpieczen -renty miesiecy
Suszec
Spotecznych -emerytury wakacyjnych, tj.
lipca i sierpnia)
PRAWO PRACY
Okregowa Ulica o . .
) Poniedziatek— https://katowice.pip.
64. Inspekcja Pracy Owocowa | 32604 12 08 .
. pigtek: 7:30-15:30 | gov.pl/pl/
w Katowicach 6-6a, 40-
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Katowice
801 002 006
(dla telefonow
Gtéwny stacj.)
Inspektorat | 459 599 000
Pracy (dla tel. kom.)
Ulica 22 391 83 60
Centrum
. Barska (dla obywateli o
Poradnictwa . www.bip.pip.gov.pl,
. . Porady z zakresu 28/30 Ukrainy ' o
65. Panstwowej . kancelaria@gip.pip.
. prawa pracy. 02-315 zatrudnionych na
Inspekcji Pracy . gov.pl
(PIP) Warszawa. | terenie RP)
Telefon 22 | Koszt potagczenia
391 82 15 | zgodnie z taryfg
fax. 22 391 | operatora. Uwaga!!!
82 14 naliczane sg koszty
za czas oczekiwania
na potgczenie
PRAWO PODATKOWE
Ulica 3 Poniedziatek: http://www.slaskie.k
Urzad Skarbowy Maja 4, 43- 7:30-18:00 as.gov.pl/urzad- Zasieg Powiat
66. . 324492200 . .
w Pszczynie 200 Wtorek-pigtek: skarbowy-w- Pszczynski
Pszczyna 7:30-14:30 pszczynie
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67.

Krajowa
Informacja

Skarbowa

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne,

akcyza etc.

Ulica
Teodora
Sixta 17,
43-300
Bielsko-

Biata

801 055 055

z tel.
stacjonarnych.
(22) 330 03 30
z tel.
komorkowych.
+ 48 (22)33 00
330

Z tel.
zagranicznych.
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

Poniedziatek—
pigtek: 07:00-
18:00

www.kis.gov.pl
wiecej:
https://poradnikprze
dsiebiorcy.pl/-kip-
czyli-krajowa-
informacja-

podatkowa

Z porad moze
skorzystac

kazdy podatnik

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

68.

Rzecznik
Finansowy.
(Ubezpieczonyc
h)

Prawa ubezpieczonych

Biuro
Rzecznika
Finansowe
go, Aleje
Jerozolims
kie 87, 02-
001

Warszawa

Ubezpieczenia
gospodarcze

(22) 33373 28
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE
ZUS

(22) 333 73 26 lub
(22) 33373 27

Poniedziatek—
pigtek: 08:00-
18:00
Poniedziatek—
pigtek.11:00-15:00
Poniedziatek—
pigtek: 08:00-
16:00

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl
(czas oczekiwania
na odpowiedz e-
mailowg ok.2
tygodni)
https://rf.gov.pl/kont
akt

biuro@rf.gov.pl

Osoby
ubezpieczone i
W sporze
dotyczgcym

ubezpieczen
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Ubezpieczenia
bankowe i rynku
kapitatowego
(22) 33373 25

INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal
69. WWW. OBYWATEL.GOV.PL
Ministerstwa Cyfryzacji
Biuro .
~ | 800676 676 o Moze zgtosic
RPO, Aleje . Poniedziatek: https://www.rpo.gov. |
_ . | Potaczenia sie kazdy, kto
Rzecznik Praw | Ochrona praw Solidarno$ 10:00-18:00 p _
70. _ _ _ bezptatne z tel. . . . uwaza, ze jego
Obywatelskich obywatelskich ci77. _ Wtorek—piatek: biurorzecznika@brp
stacjonarnych prawa sg
00-090 _ ) 08:00-16:00 o.gov.pl
i komoérkowych naruszone
Warszawa
Czerwiec 2026

26



https://obywatel.gov.pl/

CZESC II: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2 ustawy

o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej z dnia 5 sierpnia 2015r.)

Zapisy na wizyty pod numerem telefonu: 32 44 92 378, droga elektroniczng: pomocprawna@powiat.pszczyna.pl lub online: https://zapisy-

np.ms.gov.pl/

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawno$¢ ruchowg nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu

sie, mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystac¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng, w tym osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalnosé

gospodarczg niezatrudniajgca innych osob w ciggu ostatniego roku i ktora ztozy stosowne oswiadczenie. Nieodptatna pomoc prawna dla

samozatrudnionych przedsiebiorcow ma charakter pomocy de minimis.

Dni i godziny, w ktérych

Lokal dogodny

Dane kontaktowe

Strona www

Czwartek 8:00-12:00

Pigtek 8:00-12:00

Pt. 7:30-14:00

pod nr 32 449 23 78

Punkt | Lokalizacja Prowadzacy udzielana jest pomoc dla oséb na
prawna wozkach
inwalidzkich
Poniedziatek 12:00-16:00 Informadie | zapisy: https://www.powiat.pszc
Witorek 8:00-12:00 zyna.pl/aktualnosci/3847
toret 89012 Pon. 7:30-17:00 -punkty-niedoplatnych-
Lokal biurowy przy ul. 3 Maja 15, | Radca Sroda 14:00-18:00 tak ) )
roda 14:00-18: orad-prawnych-w-
1.1 43-200 Pszczyna Prawny/Adwokat Wt.-czw. 7:30-15:30 P P y

powiecie-pszczynskim

https://zapisy-
np.ms.gov.pl/
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Lokal biurowy nr 201 w Domu

Poniedziatek 9:00-13:00

Wtorek 15:00-19:00

Informacije i zapisy:

https://www.powiat.pszc

zyna.pl/aktualnosci/3847

. tak Pon. 7:30-17:00 -punkty-niedoplatnych-
Kultury w Pawtowicach na Radca Sroda 9:00-13:00 g H
roda 9:00-13: orad-prawnych-w-
Osiedlu ul. Wojska Polskiego 11 | Prawny/Adwokat Wt.-czw. 7:30-15:30 | P _ p Y _
43-250 Pawlowi Czwartek 9:00-13:00 Powiecie-pszezynsim
- awtowice zwartek 9:00-13: Pt 7:30-14:00
, _ _ https://zapisy-
Pigtek 15:00-19:00 pod nr 32 449 23 78 .. gov.pl
https://www.powiat.pszc
Informacje i zapisy: zyna.pl/aktualnosci/3847
Lokal biurowy przy ul. Centralnej -punkty-niedoplatnych-
’o J Poniedziatek 16:00-20:00 Pon. 7:30-17:00 P e
57 (byty ,Hotel Robotniczy” Fundacja : : tak porad-prawnych-w-
wejscie od strony stawu, parter), Honeste Vivere Piatek 8:00-12:00 Wt.-czw. 7:30-15:30 powiecie-pszczynskim
43-210 Kobior
Pt. 7:30-14:00 https://zapisy-
np.ms.gov.pl/
pod nr 32 449 23 78 P gov-p
Informace i zapisy: https://www.powiat.pszc
zyna.pl/aktualnosci/3847
Whtorek 7:30-11:30 tak

Lokal biurowy przy ul.

Wyzwolenia 2, 43-267 Suszec

Fundacja

Honeste Vivere

Sroda 14:00-18:00

Czwartek 10:00- 14:00

Pon. 7:30-17:00
Wht.-czw. 7:30-15:30
Pt. 7:30-14:00

pod nr 32 449 23 78

-punkty-niedoplatnych-
porad-prawnych-w-

powiecie-pszczynskim

https://zapisy-

np.ms.gov.pl/
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Poniedziatek 13:00-17:00

Informacije i zapisy:

Pon. 7:30-17:00

https://www.powiat.pszc

zyna.pl/aktualnosci/3847

-punkty-niedoplatnych-
Lokal biurowy przy Fundacja Wtorek 11:00-15:00 tak P g Y ph y
ore :00-15: orad-prawnych-w-
ul. Poprzecznej 1, 43-225 Wola Honeste Vivere Wt.-czw. 7:30-15:30 | P _ p Y _
< 8:00-12:00 powiecie-pszczynskim
Czwartek 8:00-12: Pt. 7:30-14:00
https://zapisy-
pod nr 32 449 23 78 np.ms.gov.pl/
Informacije i zapisy: https://www.powiat.pszc
zyna.pl/aktualnosci/3847
Lokal biurowy w Gminnym tak Pon. 7:30-17:00

Osrodku Kultury przy ul.
Uzdrowiskowej 61, 43-230

Goczatkowice-Zdroj

Fundacja

Honeste Vivere

Sroda 11:00-15:00

Pigtek 11:00-15:00

Wt.-czw. 7:30-15:30
Pt. 7:30-14:00

pod nr 32 449 23 78

-punkty-niedoplatnych-
porad-prawnych-w-

powiecie-pszczynskim

https://zapisy-

np.ms.gov.pl/
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